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彰化縣地政士公會就溪湖地政事務所簡政便民服務提出興革意見書
壹、就有關現有法律規定部分：
  一、為維護不動產交易安全，保障人民財產權益，建立地政士制度，為
      地政士法第1條所明定。地政士登記後，非加入該管直轄市或縣（市）
      地政士公會，不得執業，為地政士法第33條所明定，而未依法取
      得地政士證書或地政士證書經撤銷或廢止，而擅自以地政士為業者

      ，處新臺幣五萬元以上二十五萬元以下罰鍰。 
      為地政士法第49條所明定，地政士法第16條：地政士得執行下列
      業務：一、代理申請土地登記事項。

            二、代理申請土地測量事項。

            三、代理申請與土地登記有關之稅務事項。

            四、代理申請與土地登記有關之公證、認證事項。

            五、代理申請土地法規規定之提存事項。

            六、代理撰擬不動產契約或協議事項。
            七、不動產契約或協議之簽證。

            八、代理其他與地政業務有關事項。

      地政士法第50條：有下列情形之一，而擅自以地政士為業者，由
      直轄市或縣(市)主管機關處新台幣三萬元以下罰鍰，並限期命其改
      正或停止其行為……。等合先敘明。
貳、本公會對溪湖地政事務所簡政便民過頭服務之行政作為認有超出應
    有之分際，盼能改進：
一、按地政機關為執行受理登記之機關，非為地政士法第16條所規定之
    得執行業務代理為業之機關，對於有關土地登記便民服務措施，應以
    動線、文字、告示牌等設置來引導民眾、代理人辦理各項地政登記業
    務，地政機關人員應以引導民眾辦理各項登記為職責才是，但溪湖地
    政事務所有：
 1、由服務台工作人員提供制式、非制式私文書等書表免費提供無限使用

    ，並代當事人代書執筆各種登記書表，並利用登記課初複審查人員放
    下手邊審查工作，邊教導民眾書寫案件，甚至代寫登記文件還代為用
    印蓋章，顯然球員兼裁判還當教練作起地政士的工作顯然違反了地政
    士法第50條之規定，並且大大影響審查工作、登記進度。
 2、有利用內部所購置或承租之影印機、紙張，未依規定使用而拿來利用
    ，印製制式、非制式私文書等登記各項表格，免費提供民眾使用且未
    收取任何工本費，顯然浪費公帑及國家資源以及圖利他人之疑。
 3、利用人事權任意調用課室人員擔任便民服務工作，將個個公務員當成
    專業地政士來使用，替民服務寫案件、諮詢地政法令，將使各課室人
    員因編制人員之不足而影響業務作業速度，且部分服務人員因不熟法
    令教導錯誤、書寫錯誤，致使民眾權益受損。
 4、將電腦地籍資料庫資料連接外部服務台電腦，讓輪值人員任意使用電
    腦查詢資料而未管控，將國家建立地籍資料庫無償任意提供民眾查問
    詢，不但有洩漏個資之疑及圖利民眾，使民眾不用申請地籍謄本，利
    用國家資源查詢問到所需地籍資訊。
 5、常利用各種文宣或網站網路不定期鼓勵民眾到地政所辦理各項登記，
    地政所親切來為你服務，完全沒視證照業者存在，亦忘了地政士法第
    一條：『為維護動產交易安全，保障人民財產權益，建立地政士制度，
    特制定本法。』
二、主任詹長容說: 申請地政的各項業務毋需假手他人也可申請各項地政
                  業務。完全沒視地政士法之存在。
    本所為期提高行政效率，縮短土地登記作業期間及簡化行政流程，目
    前已全面實施地政業務電腦化，成為地政業務邁入「資訊化與網路化
    政府」的重要指標，加強為民服務之策略性措施，經審慎研究檢討，
    訂定與民眾權益有關之土地事務、作業流程及作業規定彙編成本所 

    「為民服務工作手冊」供各界參考，便利民眾了解申請地政的各項業
    務，毋需假手他人也可申請各項地政業務。未盡週延及疏漏之處，期
    盼各界先進前輩不吝指教，俾作為爾後修訂改進之重要參考。
                                             主任  詹長容  謹致
3、 詹主任說：為期提高行政效率，縮短土地登記作業期間，試問自九十二年七月一日起施行之受理人民申請登記案件處理期限迄今13年，除簡易案件超快外，其他案件有縮短嗎，雖已全面實施地政業務電腦化、資訊化與網路化，但一般土地登記案件作業期間還是那麼的長(詳一覽表)，只注重在簡易案件效率，是否曾去檢討改進其他案件登記期限應縮短。
登記案件處理期限一覽表：
	編號
	申請案件項目
	處理期限

	1
	簡易登記案件之登記
	一小時

	2
	土地所有權第一次登記核定公告
	三天

	3
	建物所有權第一次登記核定公告
	三天


	4
	土地建物所有權第一次登記公告期滿無異議或有異議經調處成立之登記
	二天

	5
	土地建物所有權第一次登記公告期間內有異議依法調處之通知、調處及核定
	依實際需要

	6
	繼承登記（光復前）
	五天

	7
	繼承登記（光復後）
	四天

	8
	法院判決確定、訴訟上和解或調解、調處成立之登記
	四天

	9
	買賣、贈與、交換、共有物分割之登記
	四天

	10
	解散登記（祭祀公業）
	五天

	11
	法院拍賣登記
	二天

	12
	因法定時效完成取得土地所有權或他項權利之核定公告
	五天

	13
	因法定時效完成取得土地所有權或他項權利公告期滿無異議或有異議經調處成立之登記
	二天

	14
	因法定時效完成取得土地所有權或他項權利公告期間內有異議依法調處之通知、調處及核定
	依實際需要

	15
	土地、建物滅失登記
	一天

	16
	土地回復所有權登記
	三天

	17
	所有權拋棄登記
	四天

	18
	典權、地上權、地役權設定登記
	二天

	19
	典權、地上權、地役權變更登記
	二天

	20
	抵押權設定登記（金融機關）
	二天

	21
	抵押權設定登記（非金融機關）
	二天

	22
	抵押權內容變更登記
	二天

	23
	他項權利塗銷登記
	一天

	24
	預告登記
	一天

	25
	無案可稽更正登記之報核
	五天

	26
	依規定授權逕行更正之登記
	三天

	27
	有案可稽之登記錯誤或遺漏登記經地政事務所核定逕行更正之登記
	一天

	28
	附具原因證明文件之更正登記及其他報准之登記
	一天

	29
	法院囑託查封、假扣押、假處分、破產登記及其塗銷登記
	隨到隨辦

	30
	其他依法律囑託禁止處分登記及其塗銷登記
	隨到隨辦

	31
	標示變更登記（分割、合併）
	二天

	32
	非都巿土地使用更正、變更、註銷、補辦編定經核定之登記
	一天

	33
	自然人、公司法人更名登記
	二天

	34
	祭祀公業、寺廟更名及管理人、代表人變更之登記
	二天

	35
	公有土地建物管理機關變更登記
	一天

	36
	無償撥用登記
	一天

	37
	權利人住址變更登記
	一天

	38
	各項權利書狀之換給登記
	一天

	39
	各項權利書狀之補給核定公告
	二天

	40
	各項權利書狀公告期滿之登記
	一天

	41
	同一所有權人所有各相關區分所有建物之共同使用部分權利範圍調整時之登記
	三天

	42
	註記登記
	一天

	43
	塗銷註記登記
	一天

	44
	因撤銷徵收或徵收失效回復原所有權人所為之登記
	三天

	45
	登記案件之駁回（逾期未補正者）
	一天

	46
	塗銷預告登記
	一天

	47
	持分合併、分割登記
	一天

	48
	因抵繳稅款、接管所為之權利變更登記
	三天

	49
	共有型態變更登記
	三天

	50
	信託、信託歸屬、信託取得、受託人變更、塗銷信託之登記
	四天

	51
	因撤銷抵繳稅款所為之發還登記
	三天

	52
	因撤銷權行使、訴願決定撤銷所為之塗銷登記
	四天

	53
	因剩餘財產差額分配、賸餘財產分派所為之登記
	四天

	54
	因耕地租約終止所為之變更登記
	四天

	55
	因法人分割、合併或轉換所為之變更登記
	 四天


四、在便民受理登記案件先行審查作業要點服務對象獨漏本縣地政士。
    服務對象：
  （一）外縣市地區之本人或代理人。                                           
  （二）本縣境內送件之本人或行動不便人士
五、通信申辦簡易登記案件限金融機構函送之抵押權全部塗銷登記，在塗
    銷時金融機構身分為義務人，為何金融機構可用函送，其他機構不能
    函送，有無違反土地登記規則，如：
    第26條 土地登記，除本規則另有規定外，應由權利人及義務人會同
            申請之。
    第27條 下列登記由權利人或登記名義人單獨申請之：             

            八、預告登記或塗銷登記。
    第40條 申請登記時，登記義務人應親自到場，提出國民身分證正本，
            當場於申請書或登記原因證明文件內簽名，並由登記機關指
            定人員核符後同時簽證。
六、對於無障礙單一窗口承辦項目說指導其實都為教導，明顯違反地政士
    法第50條。
    承辦項目：(一) 登記課
                   指導各類登記案件申請書和表格的填寫。

              (二) 測量課

                   指導各類測量案件申請書和表格的填寫。
七、對於服務台服務項目有輔導及代填申請書表。亦明顯違反地政士法第
    50條。
八、地政便民服務微電影中有關謄本申請，現謄本業已分一、二、三類，
    一般人要查詢他人所有權及他項謄本部分只能申請第二類，已不能完
    全如影中之示範，但其錯誤示範能依然留存未改正或下架。
参、結論
地政機關為執行受理登記之機關，非為地政士法第16條所規定之得執行業務代理為業之機關，地政士法第一條：『為維護不動產交易安全，保障人民財產權益，建立地政士制度，特制定本法。』既法有建立地政士制度來維護不動產交易安全，保障人民財產權益，理當代理登記工作為地政士之工作，地政機關應給予協助，今彰化縣地政士公會特前來拜訪，並提出興革意見，祈盼溪湖地政事務所，便民服務應顧及地政士法賦予地政士應有的業務，不可太過頭，簡政便民應有分際，以致傷害地政事務所與地政士之互信，即合乎所謂方法與目的之比例原則，請溪湖地政事務所對於服務便民有所節制並祈改進，至深感荷。
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