訂定「租屋服務平臺提供刊登租屋資訊住宅出租修繕獎勵及代墊租金諮詢作業須知」
中華民國一百零二年五月二日內政部台內營字第 1020804130 號令訂定

發布全文 21 點；並自即日生效

           一、為執行輔導獎勵民間成立租屋服務平臺辦法（以下簡稱本辦法）所定

               租屋服務平臺提供刊登租屋資訊、申請住宅出租修繕獎勵及代墊租金

               諮詢相關作業事項，特訂定本須知。

           二、申請住宅出租修繕獎勵之公益出租人，指符合本辦法第二條第二款規

               定之自然人或私法人。

           三、申請代墊租金之中低所得家庭，指符合本辦法第九條第一項規定之中

               低所得家庭。

           四、出租人向租屋服務平臺申請刊登出租資訊者，應備文件如下：

           （一）申請書（如附件一）。

           （二）申請人為自然人，應備國民身分證影本；申請人為私法人，應備法

                 人登記證明文件及其代表人之資格證明。

           （三）刊登出租住宅之建物登記第一類謄本、建物權狀影本、建築使用執

                 照影本或測量成果圖影本，其主要用途登記應含有「住」、「住宅

                 」、「農舍」、「套房」或「公寓」字樣。

           五、承租人向租屋服務平臺申請刊登承租資訊者，應備文件如下：

           （一）申請書（如附件二）。

           （二）申請人國民身分證影本。

               承租人屬符合本辦法第九條規定之中低所得家庭之成員者，應同時檢

               附本辦法第九條第一項第一款或第二款規定之文件。

               前項承租人依本辦法第九條第一項第二款規定檢附之文件，其中租賃

               契約書影本及建物登記謄本，於承租人尚未透過租屋服務平臺承租住

               宅時，得不於申請中低所得家庭資格時檢附。

           六、出租人向租屋服務平臺申請刊登出租資訊時，應為刊登出租住宅之所

               有權人；所有權人無法親自提出申請者，得由代理人檢附授權書、備

               妥所有權人及代理人身分證明文件提出申請。

               承租人向租屋服務平臺申請刊登承租資訊，無法親自提出申請者，得

               由代理人檢附授權書、備妥申請者及代理人身分證明文件提出申請。

           七、租屋服務平臺於受理出租人或承租人申請刊登出租或承租資訊案件後

               ，對於文件不齊應為補正者，應一次通知限期補正；逾期不補正或仍

               不符相關規定者，不予刊登資訊。

               租屋服務平臺應於受理出租人申請刊登出租資訊後七日內完成文件審

               核，符合資格者，於租賃資訊網站刊登出租資訊。

               租屋服務平臺應於受理承租人申請刊登承租資訊後，依本辦法第九條

               第一項第一款規定檢附文件之中低所得家庭申請案件及不符合本辦法

               第九條規定之一般申請案件，於七日內完成審查，符合規定者，於租

               賃資訊網站刊登承租資訊。

               承租人依本辦法第九條第一項第二款規定申請中低所得家庭資格認定

               者，應檢附相關文件交由租屋服務平臺函轉直轄市、縣（市）主管機

               關辦理中低所得家庭資格審查，符合資格者，由直轄市、縣（市）主

               管機關據以核發資格證明，並由租屋服務平臺於租賃資訊網站刊登承

               租資訊。

               承租人申請刊登承租資訊經直轄市、縣（市）主管機關審查不符中低

               所得家庭資格者之一般申請案件，不得申請本辦法相關規定之補助。

           八、承租人檢附本辦法第九條第一項規定文件，透過租屋服務平臺申請協

               助承租住宅而不刊登承租資訊者，仍應檢具申請書（如附件二）向租

               屋服務平臺提出申請。

           九、租賃資訊網站刊登之出租或承租資訊，租賃資訊網站管理者得定期檢

               討刊登期限。

               租賃資訊網站刊登出租人或承租人之資訊時，應依本辦法第十三條第

               二項規定，以去識別化或區段化方式登錄。

           十、承租人符合第三點規定，且經由租賃資訊網站承租住宅、辦理簽約及

               公證（公證書應載明逕受強制執行）等程序者，出租人或承租人得依

               本辦法規定向租屋服務平臺申請住宅出租修繕費用或代墊租金費用。

           十一、租屋服務平臺向直轄市、縣（市）主管機關申請核發公益出租人核

                 定函時，應檢附下列文件：

             （一）租賃契約書影本。

             （二）租賃契約公證相關證明文件影本。

             （三）第四點及第五點第一項所定文件。

             （四）中低所得家庭應具備之本辦法第九條第一項所定資格證明。

                 直轄市、縣（市）主管機關應以出租人送件之資料於租屋服務平臺

                 所登錄之流水編號作為排序及審查之依據，並依直轄市、縣（市）

                 所獲配之辦理件數額度，發給公益出租人核定函。

           十二、自然人取得公益出租人核定函後，於租賃期間死亡者，得由其配偶

                 或直系親屬向原受理直轄市、縣（市）主管機關辦理受核定者變更

                 。直轄市、縣（市）主管機關應依變更後申請人之條件予以審查，

                 符合規定者，核發公益出租人核定函。

                 私法人取得公益出租人核定函後，於租賃期間解散、撤銷或廢止登

                 記者，進入清算程序後，應由清算人檢附經法院准予備查或裁定其

                 為代表人之資格證明文件，向原受理直轄市、縣（市）主管機關辦

                 理受核定者變更。直轄市、縣（市）主管機關應依變更後申請人之

                 條件予以審查，符合規定者，核發公益出租人核定函。

                 私法人取得公益出租人核定函後，於租賃期間法人合併者，合併後

                 之私法人應檢附主管機關核准或同意證明文件、法人登記證明文件

                 及其代表人資格證明，向原受理直轄市、縣（市）主管機關辦理受

                 核定者變更，直轄市、縣（市）主管機關應依變更後申請人之條件

                 予以審查，符合規定者，核發公益出租人核定函。

           十三、公益出租人於租賃期間內完成住宅修繕者，得於本辦法第十條第四

                 項所定期限內，檢具租賃契約影本及下列租賃期間修繕相關證明文

                 件，向租屋服務平臺申請住宅出租修繕費用獎勵；逾期者，以棄權

                 論：

             （一）公益出租人核定函影本。

             （二）修繕前、後之照片。

             （三）修繕住宅之原始憑證（統一發票或收據）正本。

             （四）郵局存摺封面影本。

                 申請前項住宅出租修繕費用獎勵之設施設備項目，應符合修繕住宅

                 貸款利息及簡易修繕住宅費用補貼辦法第八條所定修繕設施設備項

                 目規定。

           十四、自然人於提出申請住宅出租修繕費用獎勵後死亡，得由其配偶或直

                 系親屬辦理申請人變更，並檢附變更後之郵局存摺封面影本及戶口

                 名簿影本，由直轄市、縣（市）主管機關依變更後申請人之條件予

                 以審查。

                 私法人於提出申請住宅出租修繕費用獎勵後解散、撤銷或廢止登記

                 ，進入清算程序，得由清算人辦理申請人變更，並檢附變更後之郵

                 局存摺封面影本及經法院准予備查或裁定其為代表人之資格證明文

                 件，由直轄市、縣（市）主管機關依變更後申請人之條件予以審查

                 。

                 私法人於提出申請住宅出租修繕費用獎勵後法人合併，得由合併後

                 之私法人辦理申請人變更，並檢附變更後之郵局存摺封面影本、主

                 管機關核准或同意證明文件、法人登記證明文件及其代表人資格證

                 明，由直轄市、縣（市）主管機關依變更後申請人之條件予以審查

                 。

           十五、申請住宅出租修繕費用獎勵以實際修繕金額核計，最高不得超過新

                 臺幣一萬元整。

                 住宅出租之租期未達一年者，住宅出租修繕費用獎勵按月數比率核

                 給；最後出租當月日數達十五日者，以一個月計算，未達十五日者

                 ，不予計算。

           十六、直轄市、縣（市）主管機關得委託租屋服務平臺依公益出租人所附

                 修繕照片，前往現場勘驗。租屋服務平臺勘驗發現照片有虛偽情事

                 者，應檢具相關文件報請直轄市、縣（市）主管機關審核無誤後，

                 不予核撥住宅出租修繕費用。

           十七、有下列情形之一者，自事實發生日起撤銷公益出租人之住宅出租修

                 繕費用獎勵資格：

             （一）經查申報資料有虛偽情事。

             （二）公益出租人為自然人時，其與租賃契約之承租人具有直系親屬關

                   係。

             （三）公益出租人為私法人時，其代表人與租賃契約之承租人具有直系

                   親屬關係。

                 公益出租人之住宅出租修繕費用獎勵資格經撤銷後，溢領住宅出租

                 修繕費用者，應追繳自事實發生日起已接受之費用。

           十八、承租人符合第十點規定者，得檢具下列文件，向租屋服務平臺申請

                 代墊租金：

             （一）代墊租金申請書（如附件三）。

             （二）承租人國民身分證影本。

             （三）租賃契約書影本。

             （四）因緊急事由，致生活陷於困境無力支付租金之事實證明文件。

             （五）公益出租人郵局存摺封面影本。公益出租人遭強制執行或因其他

                   因素致帳戶無法使用者，得由公益出租人填具切結書，切結同意

                   將代墊租金按月撥入其指定之郵局帳戶。

                 租屋服務平臺應將前項資料登錄並函報直轄市、縣（市）主管機關

                 ，直轄市、縣（市）主管機關應依登錄之流水編號排序審查。

           十九、經評估認定符合本辦法第十一條第一項規定之承租人，應依同條第

                 三項規定應與直轄市、縣（市）主管機關簽訂還款計畫（如附件四

                 ），並於代墊租金期滿後次月起，視承租人之經濟狀況以一次付清

                 或分期償還方式辦理；分期償還之代墊租金不予計算利息。

                 前項代墊租金還款期限，最多不得超過一年。

           二十、代墊租金額度應依本辦法第十一條第四項規定辦理，已領有政府相

                 關租金補貼者，應扣除該租金補貼金額後之餘額墊付予公益出租人

                 ，並依租賃契約規定繳納之擔保金抵扣租金後之次月起，始得撥付

                 予公益出租人。

           二十一、有下列情形之一者，自事實發生日起停止代墊租金：

               （一）停止租賃住宅。

               （二）經查申報資料有虛偽情事。

               （三）公益出租人為自然人時，其與租賃契約之承租人具有直系親屬

                     關係。

               （四）公益出租人為私法人時，其代表人與租賃契約之承租人具有直

                     系親屬關係。

                   停止代墊租金後，溢領該墊付租金，其為前項第一款情形者，應

                   按該月之日數比率返還其溢領金額；其為前項第二款至第四款情

                   形之一者，應追繳其已接受之代墊租金金額。

